UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

PHUONG 5 Déc lap - Tu do - Hanh phuc
Sb: 36/QD-UBND Phuong 5, ngay 12 thang 02 nam 2025
QUYET PINH

Ban hanh ké hoach thuc hién nhiém vu
Cai cach hanh chinh nam 2025 trén dia ban Phudng S

CHU TICH UY BAN NHAN DAN PHUONG 5

Can cir Ludt Té chire Chinh quyén dia phwong ngdy 19 thang 6 ndam 2015;
Ludt stra déi bo sung mot s6 diéu ciia Ludt Té chire Chinh phu va Luat T6 chirc

chinh quyén dia phwong ngay 22 thang 11 nam 2019;

Can cit Nghi quyét sé6 09-NOQ/TU ngay 06 thang 10 nam 2021 cia Tinh iy
Tién Giang vé ddy manh cdi cdch hanh chinh, ndng cao cdc chi sé cdi cdch
hanh chinh tinh Tién Giang, giai doan 2021 - 2025;

Can cir Quyét dinh s6 2703/0D-UBND ngay 18 thang 10 nam 2021 ciia Uy ban
nhén dén tinh vé ban hanh Chirong trinh tong thé cdi cach hanh chinh nha nwéce
cia tinh Tién Giang, giai doan 2021-2030; Quyét dinh sé 65/QP-UBND ngay
13 thang 01 nam 2025 cia Uy ban nhdn ddn tinh vé ban hanh Ké hoach thuc

hién nhiém vu cai cach hanh chinh nam 2025 trén dia ban tinh T ién Giang;

Can cir Quyét dinh so 73/0D-UBND ngay 22 thang 01 niam 2025 ciia Uy ban
nhan dan thanh phé Go Cong ban hanh Ké hoach thue hién nhiém vu cdi cdch
hanh chinh nam 2025 trén dia ban thanh phé Go Cong;

Theo dé nghi ciia céng chirc Van phong - thong ké phirong.
QUYET PINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Ké hoach thuc hién nhiém vu
Cai cach hanh chinh ndm 2025 trén dia ban Phuong 5.

Piéu 2. Giao cong chirc Vian phong - théng ké phuong don déc, theo ddi,

kiém tra viéc to chuc, trién khai thuc hién Quyét dinh nay trén dia ban phuong.



Piéu 3. Coéng churc Van phong - théng ké phuong, cung cac nganh cé lién
quan chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay.

Quyét dinh nay c6 hiéu luc ké tir ngay ky./.
Noi nhin: CHU TICH

- Nhu Piéu 3;
- Luu: VT.

Nguyén Céng Quy



CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap - Tw do - Hanh phiic

KE HOACH
Thuc hién nhiém vu Cai cach hanh chinh nam 2025
trén dia ban Phuwong 5
(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 36/QD-UBND
ngay 12 thang 02 ndm 2025 cia Chii tich Uy ban nhdn ddn Phurong 5)

Cin ctit Nghi quyét s6 76/NQ-CP ngay 15/7/2021 cta Chinh pha ban hanh
Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh nha nudc giai doan 2021-2030; Cin
ctr Quyét dinh s6 2703/QD-UBND ngay 18 thang 10 nim 2021ctia Uy ban nhan
dan tinh vé ban hanh Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh nha nuéc cia
tinh Tién Giang, giai doan 2021-2030.

ﬁy ban nhan dan (UBND) Phuong 5 xay dung Ké hoach thyuc hién nhiém
vu cai cach hanh chinh(CCHC) nam 2025 trén dia ban Phuong 5 nhu sau:

I. MUC PICH, YEU CAU
1. Muc dich

Tiép tuc déy manh CCHC nham xay dung nén hanh chinh dan chy, hién
dai, chuyén nghi¢p, ky cuong, cong khai, minh bach, nang cao trach nhi¢m giai
trinh; do1 ngii can by, cong chirc, vién chuc cod phém cht, nang luc va uy tin
ngang tim nhiém vu; co quan hanh chinh nha nudc cac cip trén dia ban phuong
dugc to churc tinh gon, hoat dong hiéu luc, hi¢u qua, cé nang luc kién thirc phat
trién, liém chinh, phuc vu nhan dan.

Trién khai, thyc hién c6 hiéu qua Nghi quyét s 76/NQ-CP ngay 15/7/2021
ctia Chinh phu vé ban hanh Chuong trinh téng thé CCHC nha nudc giai doan
2021 - 2030; Quyét dinh s6 2703/QD-UBND ngay 18/10/2021 ctia UBND tinh
vé ban hanh Chuong trinh tong thé CCHC nha nudc cua tinh Tién Giang, giai
doan 2021 — 2030.

Nang cao chat lugng, hiéu qua cua nén hanh chinh théng qua viéc nang cao
cac Chi s0 CCHC (PAR Index), Chi so hai 1ong cua ngudi dan vé sy phuc vu
clia co quan hanh chinh (SIPAS), Chi sé ning luc canh tranh (PCI).

2. Yéu cau

Lay sy hai long ctia nguoi din, doanh nghiép 1am thuéc do hiéu qua cua
cong tac CCHC.

Can xé4c dinh cong tac CCHC 13 nhiém vu thuong xuyén, lién tuc, thic day
nang cao chat lugng, hiéu qua hoat dong.



Xac dinh 10 trach nhi€m cua tung tap thé, ca nhan, nguoi ding don vi trong
qua trinh t6 chuc trién khai thuc hién cdc nhiém vu CCHC.

Cu thé hoa ndi dung Quyét dinh s6 2703/QD-UBND ngay 18/10/2021 ciia
UBND tinh va phat huy tinh chu dong, sang tao, ap dung nhing giai phap mai
dé CCHC trd thanh khau dot pha trong viéc nang cao chat lugng hiéu qua hoat
dong quan 1y ctua don vi.

II. CAC CHI TIEU CHU YEU
1. Cai cach thé ché

a) Hoan thanh 100% nhiém vu, n6i dung cong tac t6 chtrc thi hanh phap
luat, theo ddi thi hanh phap luat va xur ly cac két qua theo doi thi hanh phap luat
dam bao chat lugng, hi¢u qua.

b) Kip thoi tham muu ban hanh vin ban quy dinh chi tiét cac diéu, khoan,
diém cua co quan nha nudc cap trén.

¢) Thuong xuyén ra soat van ban quy pham phap luat (VBQPPL), kip thoi
ban hanh hogc tham muu, kién nghi co quan c6 tham quyén ban hanh VBQPPL
deé stra doi, bo sung, bai bd hodc thay thé cac VBQPPL khong con phu hop.

d) Kién toan, nang caoqchét lugng doi ngii cong chirc lam cong tac tham
muu, xay dung ban hanh, kiém tra, ra soat, hé¢ thong hoa VBQPPL, theo doi thi
hanh phap luét theo huéng chuyén nghiép, hién dai.

2. Cai cach thu tuc hanh chinh

a) Ty 1& cung cip dich vu cong truc tuyén toan trinh trén tong sb thi tuc
hanh chinh c6 du diéu kién trén Cong Dich vu cong qudc gia; s6 hoa ho so, két
qué gidi quyét thu tuc hanh chinh: t61 thiéu 80%.

b) Ty 1¢ thanh toan truc tuyén trén Cong Dich vu cong qudc gia trén cong
sO giao dich thanh toan cua dich vu cong: t61 thiéu 60%.

¢) Ty 1¢ khai thac, sir dung lai thong tin, dit liéu s6 hoa: toi thiéu 50%.

d) Ty 1& két qua xt 1y ho so thii tuc hanh chinh dugc dong bo day du trén
Cong Dich vu cong qudc gia; két qua giai quyét tha tuc hanh chinh dién tir; thuc
hién chung thyc ban sao dién tir tir ban chinh tai Uy ban nhan dan phudng; cong
b, cong khai thu tuc hanh chinh dang han; xtr Iy phan anh, kién nghi ding han:
100%.

d) DPoi méi thyc hién co ché mot cira, mot cira lién thong trong giai quyét
thu tuc hanh chinh theo hudéng nang cao chat luong phuc vu, khong theo dua
gi61 hanh chinh, tdng cuong trng dung cong ngh¢ thong tin, gidm thoi gian di lai,
chi phi xa hoi va tao thuan loi cho ngudi dan, doanh nghiép.



e) Mirc do hai long trong tiép nhan, giai quyét thu tuc hanh chinh cta ngudi
dan, doanh nghi€p; muc do hai long ctia ngudi dan, td6 chirc doi véi su phuc vu
cua co quan hanh chinh nha nudéc: t61 thiéu 90%.

3. Cii cach to chirc b may hanh chinh nha nuéc

a) 100% thuc hi¢n ding quy dinh vé bién ché hanh chinh, sd luong nguoi
lam viéc ¢ don vi ddm bao co ché hop ly gitra Ianh dao va chuyén vién

b) Phan dinh r6 chirc nang, nhiém vu, quyen han cuia ting co quan, t6 chic,
khic hyc duoc tinh trang chdng chéo, tring lap.

4. Cai cach ché do cong vu

a) Trén 98% can bo phai dap ing yéu cau tiéu chuin quy dinh trudc bau cir
vao chtrc vu lanh dao, quan 1y theo qui dinh.

b) 100% cong chitc dap ung yéu cau tiéu chuan quy dinh trudc khi bo
nhiém ngach cong chirc theo vi tri viéc lam.

c) 85% can bo, cong chirc cap xa dat chuén theo quy dinh tai Nhi dinh
33/2023/ND-CP cua Chinh phu quy dinh vé can by, cong chuc cAp xd va ngudi
hoat dong khong chuyén trach cp x4, ¢ thon, t6 dan pho.

5. Cai cach tai chinh cong

a) Thuc hién 90% viéc gidi ngan ké hoach dau tu von ngan sach nha nudc
hang nam.

_ b) 100% co quan hanh chinh cac cap & dia phuong thuc hién co ché tu chi
ve st dung kinh phi quan ly hanh chinh.

6. Xay dung va phat trién Chinh quyén dién tir, Chinh quyén s6

a) Thuong xuyén két ndi v6i hé thdng thong tin mot ctra dién tir cua tinh,
chia sé dir li€u voi Céng Dich vu cong Quéc gia; 100% dich vu cong truc tuyén
duoc tich hop 1én Cong Dich vu cong Qudc gia; 100% ngudi dan, doanh nghiép
st dung dich vu cong truc tuyén duoc cép dinh danh va xac thuc dién tir thong
sudt va hop nhat trén tat ca cac hé thong thong tin cta cic cip chinh quyén tir
Trung uong dén dia phuong.

b) 80% cac hé théng thong tin cua phudng co lién quan dén nguoi dan,
doanh nghiép dé dua vao van hanh, khai thac dugc két ndi, lién thong qua Truc
lién thong van ban qudc gia va nén tang tich hop, chia sé dit liéu; thong tin cua
ngudi dan, doanh nghiép di dugc sé hoa va luu trit tai cac co sé dir lidu qubc
gia, co s& dit liéu chuyén nganh, khong phai cung cap lai.

¢) 80% dich vu cong truc tuyén toan trinh dwoc cung cip trén nhiéu
phuong tién truy cap khac nhau, bao gom ca thiét bi di dong.



d) 90% van ban, ho so cong viée (tru hd so cong viéc thuoc pham vi bi mat
nha nudc) cua cac co quan hanh chinh cac cép duoc thuc hién toan trinh trén hé
théng Vin phong dién tir (khong xtr 1y song song vin ban, hd so dién tir va vin
ban, ho so gidy).

d) Hé thong giai quyet thu tuc hanh chinh cua phuong phai ludn duge ket
nbi voi hé thong giai quyet tht tuc hanh chinh cua tinh dé dong bo giai quyét
hanh chinh giira 02 hé thong.

e) 100% ché d6 bao cao, chi tiéu téng hop bao cdo dinh ky va théng,ké yé
kinh té-xa hoi phuc vu sy chi dao, djéu hanh cua UBND phuong dp:c;c két no1,
tich hop, chia sé dir liéu so0 trén h¢ thong thong tin bao cao thanh pho.

g) 100% co so dit liéu tao nén tang phat trién Chinh pha dién tu, chinh
quyén dién tir bao gdbm cac co sé dir liéu qudc gia, co s dir lidu dia phuong vé
Dan cu, Dat dai, Dang ky doanh nghiép, Tai chinh, Bao hiém,...duoc hoan
thanh va két ndi, chia sé trén toan quoc; tung budc mo dir liéu cua cac co quan
nha nudc dé cung cap dich vu cong kip thoi, mot 1an khai bao, tron vong doi
phuc vu nguoi dan va phat trién kinh té-xa hoi.

h) 100% co quan hanh chinh dp dung h¢ théng quan 1y chéat luong
(HTQLCL) theo tiéu chuan quoc gia TCVN ISO 9001:2015.

i) Co quan hanh chinh Gng dung cong ngh¢ thong tin vao hoat dong xay
dung 4p dung, duy tri va cai tién HTQLCL theo tiéu chuan quoc gia TCVN ISO
9001:2015 (ISO dién tir) ddm béo ty 1¢ theo quy dinh, huéng dan cia co quan c
thAm quyén.

III. NHIEM VU TRONG TAM
1. Cong tac chi dao, diéu hanh CCHC

Trién khai, t6 chirc thuc hién c6 hiéu qua Nghi quyét s 76/NQ-CP ngay
15/7/2021 ctia Chinh pha vé ban hanh Chuong trinh tong thé CCHC nha nudc
giai doan 2021 - 2030; Quyét dinh s6 867/QD-BNV ngay 10/11/2022 cua B
Noi vu; Quyét dinh s6 1001/QD-BNV ngay 11/12/2023 cta Bo truong B Noi
vu ban hanh Phuong phap Po ludng sy hai long ctia ngudi dan doi véi sy phuc
vu cua co quan hanh chinh nha nuéc giai doan 2023-2026; Quyét dinh s
2703/QD-UBND ngay 18/10/2021 cua UBND tinh vé ban hanh Chuong trinh
téng thé CCHC nha nudc cua tinh Tién Giang, giai doan 2021 — 2030; Quyét
dinh sé 1315/QD-UBND ngay 09/6/2023 ctia Uy ban nhan dan tinh ban hanh
Chi s6 CCHC cua cac s, ban, nganh tinh va ny ban nhan dan cac huy¢n, thi xa,
thanh phd trén dia ban tinh Tién Giang giai doan 2023 — 2030;va cac van ban chi
dao, diéu hanh cta Trung wong, cua tinh vé Chuong trinh téng thé CCHC giai
doan 2021-2030, trong do can cu thé héa cac nhiém vu CCHC cua don vi, xac
dinh 1o cac muc tiéu, chi tiéu, tién d6 hoan thanh, phan cong rd trach nhi¢m.



Tang cuong trach nhiém nguoi ding dau trong coéng tac CCHC; Ngudi
dung dau co quan, don vi chiu trach nhiém trude Uy ban nhan dan thanh phd,
Chu tich ij ban nhan dan thanh phé vé toan bd cong viéc thudc trach nhi¢m va
thAm quyén cua minh, ngay ca khi di phan cong hodc oy nhiém cho cip pho;
quan tri¢t dﬁy du su chi dao cua Uy ban nhan dan thanh phé, Chu tich Uy ban
nhan dan thanh phd vé cong tac nay.

Day manh cong tac thong tin, truyén thong, tuyén truyén vé dich vu cong
tryc tuyén, chinh quyén dién tir, chinh quyén sé va nang cao cac chi s6 PAR
Index, PAPI, PCI nam 2025,

Nang cao nhan thirc cho doi ngii can bg, cong chure, vién chirc va moi ting
16p nhan dan trén dia ban thanh phd Ve y nghia, tim quan trong cla viéc xay
dung Chinh quyén dién tu, Chinh quyén sd. Chu trong thong tin, truyén thong
cho nguoi dan va doanh nghiép vé dich vu cong truc tuyén

Tiép tuc duy tri t6t ky luat, ky cuong hanh chinh, tang cuong kiém tra cong
vy, van hoa cong so, kiém tra CCHC theo hudng d6t xuét, khong bao trudc,
kiém tra gian tiép qua img dung cong nghé thong tin. Xéac dinh rd dia chi, trach
nhiém cta to6 chuic, c4 nhan nguoi dung dau trong viéc thyc hién chuc trach,
nhiém vy, thAm quyén dugc giao trong cong tac quan 1y nha nudc vé nganh, linh
vuc lién quan dén coéng tic CCHC, cac chi s6 CCHC cua tinh (PAR Index,
SIPAS, PCI).

2. Cai cach thé ché

Nang cao chat lugng cong tac xdy dung, ban hanh cac vin ban quy pham
phap luat (VBQPPL) dam bao kip thoi, theo ding trinh tw, dung phap luat, phu
hop tinh hinh thyc té va dép ng yéu cau cong tic quan ly nha nudc cua dia
phuong; quy dinh rd trach nhi€m cua ting co quan, don vi trong viéc xay dung
va thuc hién cac VBQPPL dugc ban hanh.

Tang cudng cong tic ra soat, kiém tra, tu kiém tra va hé théng hoa cac
VBQPPL, dam bao tinh déng b, cu thé, hop hién, hop phap va kha thi cia cac
VBQPPL, qua d6, kip thoi dé xuat stra doi, bii bo, thay thé cac VBQPPL khong
con phu hop hodc kién nghi co quan c6 tham quyén xtr 1y theo quy dinh phap
luat;

_ Thuong xuyén theo doi tinh hinh thi hanh phap luat trén dia ban phuong,
dong thoi dé xuat cac giai phap gop phan nang cao hiéu qua thi hanh phap luét
va hoan thién h¢ thong phap luat ciia dia phuong.

Tang cuong cac giai phap nham nang cao chi s Chi phi tuan thu phap luat
(chi s6 B1), ttrng budc gbép phan cai thién va nang cao chi s6 PAR Index, chi s
PCI trén dia ban phudng.

3. Cai cach thu tuc hanh chinh



Kip thoi tham muu Chu tich Uy ban nhan dan phudng cong bd danh muyc
thtl tuc hanh chinh (TTHC) do tinh cong bd, ban hanh mdi, stra doi, bo sung
theo quy dinh; cong khai, minh bach cac TTHC va cép nhat trén co s¢ dir liéu
qudc gia vé TTHC dung thoi gian quy dinh.

Ra soat don gian hoa va kién nghi don gian hoa theo tham quyén cac
TTHC dé¢ tao thuan lgi cho ca nhan, to churc trong qua trinh giao dich.

Tap trung day nhanh tién d6 sé hoa ho so, két qua giai quyét thu tuc hanh
chinh theo dung quy dinh ctia Chinh phu tai Nghi dinh s6 45/2020/ND-CP vé
thuc hién tha tuc hanh chinh trén moé1 truong dién tor va Nghi dinh )
107/2021/ND-CP ngay 06/12/2021 ctia Chinh phu stra doi, bo sung mét s6 diéu
ciia Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 ctia Chinh phu vé thuc hién
co ché mot cira, mot cira lién thong trong giai quyét thu tuc hanh chinh, Quyét
dinh s6 468/QD-TTg ngay 27/3/2021 cua Tha tuéng Chinh phu vé phé duyét De
an d6i méi viéc thuc hién co ché mot ctra, mot cira lién thong trong giai quyét
thu tuc hanh chinh, Thong tu 01/2023/TT-VPCP ngay 05/4/2023 cua Bo truong,
Chu nhiém véan phong Chinh phu quy dinh mot s6 ndi dung va bién phap thi
hanh trong s hoa ho so, két qua giai quyét thu tuc hanh chinh va thyc hién tha
tuc hanh chinh trén moéi truong dién tir, dam bao chat va hiéu qua; dap ing yéu
cau két ndi, chia sé dir liéu phyc vu giai quyét thi tuc hanh chinh, cung cép dich
vu cong; gin viéc s6 hoéa voi nhiém vu cua can by, cong chirc trong qua trinh
giai quyét thu tyc hanh chinh. Khong yéu cau ngudi dan cung cip gidy to, két
qua giai quyét thu tuc hanh chinh da duoc sb hoa theo dung quy dinh

Thyc hi¢n dong bd co ché mot ctra, mot cira lién thong trong giai quyet TTHC.
Tiép tuc nang cao chat luong hoat dong ctiia Bo phan Tiép nhéan va tra két qua cAp x3;
thyuc hién nghiém quy dinh vé xin 18i trong giai quyét TTHC dé xay ra tré hen.

Tang cuong tuyén truyén vé Cong/trang thong tin dién tir, dia chi dé phan
anh, kién nghi d6i voi quy dinh TTHC.

Thudng xuyén to chtrc dbi thoai véi ca nhan, to chirc vé TTHC, giai quyét
TTHC theo quy dinh tai Chi thi s6 13/CT-TTg ngay 10/6/2015 ctia Thu tudng
Chinh phil vé ting cudng trach nhiém ctia ngudi ding dau co quan hanh chinh
nha nudc cac cap trong cong tac cai cach TTHC.

Thyc hién ot Vjéc khao sat, danh gié (truc myén) miurc do hai long cua nguoi
dan, doanh nghiép do1 véi viée gidi quyét TTHC trén dia ban phuong nam 2025.

4. Cai cach to chirc b may hanh chinh nha nwéc

‘Ré soat, diéu chinh, sép Xép td chuc bd may, co ché hoat dong cua chinh
quyén dia phuong theo hudng dan chu, cong khai, minh bach, chuyén nghiép

Tang cudng hiGu lyc, hiéu qua hoat dong cua chinh quyén cip x3 va quy
dinh khung s6 lugng can bd, cong chirc cap xa cho phu hgp theo hudng xac dinh



r0 vi tri viéc lam, ti€u chuan chic danh, dac thu cua dia phuong va bao dam
giam bién che.

5. Cai cach cheé do cong vu

Tiép tuc hoan thién, chuan hoa, déng bd, cu thé hoa cac quy dinh, quy ché,
quy trinh v€ cong tac can bg, cong chirc (CBCC) theo cac quy dinh ctia Trung wong.

Xay dung doi ngii CBCC déap tng tiéu chuan chirc danh, vi tri viéc lam va
khung nang luc theo quy dinh.

Cir CBCC dua di dao tao, bdi dudng, tap huin dam béo thuc hién hoan thanh
tot nhiém vu dap trng nhi€ém vu phat trién trong thoi gian toi.

Thuyc hién quy dinh ctia Trung wong vé ché d6 tién luong cua CBCC.

DPay manh cong tic kiém tra dé kip thoi phat hién va kién quyét xir Iy nhiing
sai pham trong thuc thi cong vy; ting cuong ky luat, ky cuong hanh chinh, dé cao
trach nhiém ngudi ding dau trong co quan hanh chinh; ddy manh (mg dung cong
nghé thong tin trong cong tac tuyén chon nguoi hoat dong khong chuyén trach.

Thyc hién danh gia, phan loai CBCC theo hudng dan chu, cong khai, minh
bach, lu’omg hoéa cac ti€u chi danh gla dua trén két qua thyc hién nhiém vu va gan
v6i vi tri viée 1am, thong qua cong viée, san pham cu thé.

6. Cai cach tai chinh cong

Tang cuong cac bién phap dé quan ly va dam bao ngudn thu, tap trung huy
dong cac ngudn luc trong xa hoi chi dau tu phat trién. Thyuc hién can d6i ngan
sach phuong theo hudng tich cuc, dam bao ty 1€ tich lay hop ly cho dau tu phat
trién.

Tiép tuc thuc hién co ché ty chi, tu chiu trach nhiém vé bién ché, kinh phi
quan ly hanh chinh d61 v&i cac co quan hanh chinh theo quy dinh.

Tiép tuc thyc hién co ché ty chi tai chinh theo quy dinh; t6 chirc kiém tra,
giam sat, thuong xuyén danh gia tinh hinh thuc hién, rat kinh nghiém dé bo
sung, diéu chinh cho phu hop theo hudng dan ctia Bo Tai chinh.

Thuc hién cong tac kiém tra trong viéc sir dung c6 hiéu qua tai san cong,
kinh phi tir ngan sach nha nudc; thyc hién dung, du cac quy dinh vé quy ché dan
chu ¢ co s0, dac biét la viéc cong khai, minh bach vé tai chinh, quyét toan va du
toan ngén sach cap xa hang nam; thuc hanh tiét kiém, chong ling phi.

Thuc hién quy dinh vé sap xép lai, xtr 1y nha, dat thudc thim quyén quan
1y; quan ly, st dung tai san cong.

7. Xay dung va phat trién chinh quyén dién tir, chinh quyén s6
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Tiép tuc t6 chirc thuc hién c6 hiéu qua Ké hoach sb 370/KH-UBND ngay
08/10/2021 ctia Uy ban nhan dan tinh vé Chuyén doi s6 tinh Tién Giang giai doan
2021 — 2025, dinh huéng dén 2030; Quyet dinh s6 605/QD-UBND ngay 16/3/2021
cta Uy ban nhan dan tinh phé duyét Pé an Chinh quyén s6 tinh Tién Giang giai doan
2021 - 2025, dinh hudng dén 2030.

Thuc hién két néi dir liéu cua cac hé théng thong tin, co s dit liéu, dich vu
tir Trung wong dén dia phuong thong qua Nén tang tich hop, chia sé dit liéu dung
chung (LGSP) cta tinh; van hanh hiéu quéa cac hé théng dung chung cia tinh va
ctia thanh phd.

Thuc hién két néi cac hé thong thong tin, co s& dir li¢u chuyén nganh véi
Co so dir liéu quoc gia vé dan cu.

Tham gia dﬁy du cac 16p tap huan do céc cap t6 chuc vé cong nghé sb, an
toan thong tin, pho cép ky nang so dich vu cong tryc tuyén, mua ban tryc tuyen,
thanh toan khong dung tién mat...

IV. DANH MUC CAC NHIEM VU CCHC NAM 2025 (Phu luc dinh kém)

V. KINH PHi THU'C HIEN

Kinh phi thuc hién Ké hoach nay dugc bd tri tir ngudn ngan sach nha nudc
theo phan cap nha nudc hién hanh.

VI. TO CHUC THUC HIEN
1. Cac co quan, don vi phu trach cac linh vuc CCHC:
a) Cong chtrc Van phong-Théng ké phuong

Chu tri tham muu Uy ban nhan dan phuong trién khai, dén ddc, theo doi viée
thuc hién cac ndi dung vé: Cong tac chi dao diéu hanh vé CCHC; Cai cach t6 chirc
bd may hanh chinh nha nudc; Cai cach ché do cong vu.

Huéng dan, don dbc, kiém tra viéc thuc hién ké hoach nay tai don vi.

Téng hop bao cao két qua thuc hién cong tac CCHC cua phuong trinh Uy ban
nhan dan thanh pho gt S6 NOi vu (dinh ky hang quy, 6 thang, nam theo quy dinh)

b) Cong chirc Tu phap-Ho tich phuong

Chu tri tham muu Uy ban nhan dan phuong trién khai thyuc hién cong tac cai
cach the che.

Phoi hop vé6i cac nganh ¢4 lién quan xy dyng, tham dinh, trinh Hoi dong nhan
dan, Uy ban nhan dan phuong ban hanh van ban quy pham phap luat theo quy dinh.

Phdi hop véi cac nganh c6 lién quan kiém tra, ra soat vin ban quy pham phép ludt.
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binh ky hang quy, 6 thang, ndm ’hoeic dot xuét, bég cao ij ban nhan dan
phuong (qua Cong chirc Van phong-Thong ké) tinh hinh, két qua thyc hién cong tac
cai cach thé ché dé theo doi, chi dao.

¢) Cong chtrc Vian phong-Théng ké phuong

Chu tri, phdi hop v6i cac nganh c6 lién quan tham muu Uy ban nhan dan
phuong trién khai thuc hién cai cach thu tuc hanh chinh, co ché mdt ctra, mdt cira
lién thong cua phuong.

Kiém soat chat luong cong bo, cong khai, cap nhat dir liéu va cong khai thu tuc
hanh chinh (da cong bo) trén Co s¢ dir liéu qudc gia vé thu tuc hanh chinh.

~ Theo dbi, tong hop vé viée tiép nhan, xir 1y phan anh, kién nghj theo Nghi dinh
s0 20/2008/ND-CP ngay 14/02/2008 cua Chinh phu vé ti€p nhén, xu ly phan anh,
kién nghi cia cé& nhan, t6 chirc vé quy dinh hanh chinh.

Dinh ky hang quy, 6 thang, nam hodc dot XUét, bao cao Uy ban nhan dan
phuong (qua Cong chirc Van phong-Thong ké) tinh hinh, két qua thyc hién cong tac
cai cach chinh doi véi linh vuc phu trach dé theo doi, chi dao.

d) Cong chirc Tai chinh-Ké toan phuong
Chu tri, phbi hop cac nganh tham muu Uy ban nhan dan phuong trién khai thuc
hi¢n cac ndi dung vé cai cach tai chinh cong.

Tong hop, trinh cap ¢ thim quyén bd tri kinh phi thuc hién cic nhiém vu
CCHC theo quy dinh cua Luat Ngan sach nha nudc va cac van ban huong dan ctia
cap co tham quyén.

Pon dbc cac nganh thyc hién tu chu theo quy dinh

Dinh ky hang quy, 6 thang, nam hodc dot Xuét, bao cao Uy ban nhan dan
phuong (qua Cong chirc Van phong-Thong ké) tinh hinh, két qua thue hién cong tac
cdi cach chinh doi véi linh vuc phu trach dé theo doi, chi dao.

d) Cong churc Vén hoéa - xa hoi phuong

Chu tri, phéi hop Cong chic Van phéqg-Théng ké phuong, cac nganh c6 lién
quan tham muu Uy ban nhén dan phuong trién khai thue hién xay dung va phat trién
Chinh quyén dién tir, Chinh quyén so.

Phéi hop Cong chirc Vin phong- Thong ké phuong, Truyén thanh phudng
thue hién cong tac thong tin, tuyén truyén vé CCHC.

Binh ky hang quy, 6 thang, nam hodc dot Xuét, bao cao Uy ban nhéan dén
phuong (qua Cong chirc Van phong-Thong ké) tinh hinh, két qua thue hién cong tac
cdi cach chinh doi véi linh vuc phu trach dé theo doi, chi dao.
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2. Cac nganh co6 lién quan phuong

Trién khai, quan triét va t6 chirc thuc hién cac noi dung cua K& hoach nay va
cac van ban chi dao cta tinh va ctia thanh phé Go Cong vé Chuong trinh téng thé
CCHC giai doan 2021- 2030 trén dia ban phuong bang nhiéu hinh thirc thiét thuc,
phu hop véi diéu kién dé nang cao nhan thuc cho can b, cong chuc, ngudi dan,
doanh nghié€p va xa hoi.

Cén ctr muc ti€u, chi ti€u, nhiém vy, giai phap, cac nd1 dung cong viéc dugc
giao trong cac van ban cua tinh, cia thanh pho néu trén va Ké hoach nay, cac nganh
c6 lién quan t6 chire trién khai va thuc hién.

Dinh ky hang quy, 6 thang, nam hodc dot Xuat, bao cao Uy ban nhéan dén
phuong (qua Cong chirc Van phong-Thong ke) tinh hinh, két qua thuc hién cong tac
cai cach chinh dé theo doi, chi dao.

Hang thang xay dyng chuyén muc, chuyén trang, tin bai vé CCHC dé day
manh thong tin, tuyén truyén, phd bién sau, rong, co trong tim, trong dlem bang
nhiéu hinh thitc nham nang cao nhan thirc cua CBCC va nhan dan vé cong tac
CCHC nam 2025. Tang thoi lugng tuyén truyen vé danh muc, su tién loi cta dich vu
cong truc tuyén./.
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Phu luc
JC CAC NHIEM VU CCHC NAM 2025
yét dinh s6 36/KH-UBND ngay 12 thing 02 ndm 2025
Chui tich Uy ban nhén déan Phuong 5)

A A Coquanchutr | o quan Cipban |Thoi gian thuc
NOi dung cong viéc dé xuat/tham héi h hanh/ohé duvét hién
muu/ thue hién P op P ¥ *
I. CONG TAC CHI PAO, PIEU HANH (Céng chirc Vin phong - théng ké hudng dan thuc hién)
1. Trién khai ké hoach thuc hién nhiém vu CCHC Nam 2025 Cong chie | Cécnganh | UBND | Théng 02 nam
VP-TK c6 lién quan| phuong 2025
2. Ké hoach phat dong chuyén dé thi dua “Pay manh CCHC”| Cong chirc Cac nganh UBND Thang 02 nam
nam 2025 trén dia ban phuong VP-TK c6 lién quan . 2025
phuong
A £z y o Cong chitc | Cacnganh | UBND Theo yéu cau
3. Bao cao két qua ty cham diém Chi s6 CCHC phuong nam 2025 VP.TK ¢6 lién quan|  phuong ciia S& Noi vy
A , Theo ké hoach
/4 . \ . h A > °
4. K¢ hoach thong tin, tuyén truyén cai cach hanh chinh 2025 Cong chue (;agAnganh UBI\\ID cua UBND
VP-TK co lién quan| phuong . <
thanh pho
3 , C Tir 6 thang dau
.2 C h Z.
5. Kiém tra cong tac CCHC nam 2025 gfnpg ;Ku’ © Cgeiicérrllganellln [{1]1311;]1) nam va cuoi
) qu P & nam 2025
6. Phéi hop thuc hién diéu tra x4 hoi theo nodi dung yéu cau trong A . . \ Theo yéu cau
1 he : 2 : : _ C h X
bd Chi s6 CCHC trén dia ban tinh nam 2025 va khao sat, danh gia Ong caue (’Ia'cﬂnganh UBND hudng dan cua
VP-TK c6 lién quan

murc d hai long (SIPAS)theo yéu cau cua SO ndi vu

phuong

S& Noi vu
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s A o Co;quaP chu tri Co quan Cipban |Thaoi gian thue
NOi dung cong viéc dé xuat/tham héi h hanh/ohé duvét hien
muu/ thue hién P op P Y *
7.‘ ‘Traen k;hal 'Ehl_ICAhI(_?? K¢ hoach xa(f dinh chi so‘ hai lo,ng cue‘l Cong chirc Céc nganh ,
nguoi dan, to chirc ddi voi sy phuc vu cua co quan hanh chinh nha c6 licn quan UBND Quy III
nudce (SIPAS) trén dia ban tinh Tién Giang nam 2025 VP-TK d phuong
8. Chuéan bi phuc vu Kiém tra, tham dinh, danh gia, cong b Chi| Congchirc | Cac nganh UBND Quy IV
s0 CCHC nam 2025 do61 véi UBND phuong VP-TK co lién quan| phuong Y
A . . . Thoi gian bao
Cong chirc
9. Bao cao cong tac CCHC 8 (’Jainganh UBND cao theo quy
VP-TK co lién quan| phuong dinh
II. CAI CACH THE CHE (Cong chitrc Tu phép - ho tich huéng dan thuc hién)
1. Tham muu UBND phuong ban hanh hodc trinh HDND
phuong ban hanh theo tham quyén VBQPPL nham quy dinh chi , . Cong churc UBND . A
tiét cac VBQPPL cua co quan nha nudce cap trén hodc bién phap, Cac nganh TP-HT phuong Thuong xuyén
chu truong, chinh sach phat trién kinh té - x4 hoi ciia dia phuong
2 . A . . , \ Cong churc UBND . A
2. Trién khai thyc hién cac VBQPPL do Trung uong, tinh ban hanh Céc nganh TP.HT phurong Thuong xuyén
¥ N gt Ag A 1. < A 2 1 \ Cong chure Céc nganh UBND Thuong xuyén
3. Kiém tra, ra soat, hé thong hoa VBQPPL nam 2025 trén dia ban phuong TP.HT ¢6 lién quan|  phuong va dinh ky
I1I. CAI CACH TTHC (Céng chirc Van phong - thong ké hudng dan thuc hién)
1. Xay dung ké hoach thyc hién nhiém vu kiém soat tha tuc hanh| Cong chitc | Cac nganh UBND Quy I
chinh (TTHC) ctia phuong nam 2025 VP-TK c6 lién quan| phuong Y
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Co quan chu tri

Néi dung cong viée dé xuat/tham C&?Ean hﬁnﬁ? 1112211111 ot Thot lg1:21111 thye
muu/ thue hién P op P Y *
2. Cap nhat, cong bd TTHC Cﬁ?é?lg:lrll:nco C%nlig_ %1(110 51]1311(:111[; Thuong xuyén
3. Cong khai thu tuc hanh chinh Cifé?lg;l?:nco C:/nPg_ f;l;{u’C glilir?g Thuong xuyén
4. Tiép nhan, xir Iy phan anh, klen nghi ctia ca nhan, t6 chic déi voi Cong chirc Céc nednh UBND
TTHC thude tham quyén giai quyét ca co quan hanh chinh nha nudc cac VP.TK 6 liéng uan huon Thuong xuyén
cap trén dia ban phuong ) d P &
5. T6 chirc trién khai thuc hién Chi thi 5O 30/CT-TTg ngay Cong chirc Céc neanh UBND
30/10/2018 cua Thu tuéng Chinh phu vé nang cao chat luong giai 6 liéng uan huon Thuong xuyén
quyét thu tuc hanh chinh tai cac B9, nganh, dia phuong; VP-TK d p &
6. To chuic thuc hién Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 cta
Chinh phu vé thuc hién co ché mét cira, mot ctra lién thong trong Cone chirc . \
gidi quyét th tuc hanh chinh; Nghi dinh s§ 107/2021/ND-CP ngay 8 cgai?é?lgalrlliln PP | Thuong xuyén
06/12/2021 cua Chinh phu stra doi, bo sung mot so di€u cia Nghi VP-TK d P &
dinh s0 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018
7. Thyc hién s hoéa ho so, két qua giai quyét thi tuc hanh chinh
theo ding quy dinh. Tang cuong ky lut, ky cuong hanh chinh
trong tiép nhan giai quyét tha tuc hanh chinh cung cap dich vu , . Cong chirc UBND \ A
cong, trach nhiém cua nguoi ding dau co quan, don vi vé nang cao Cac nganh VP-TK phuong Thuong xuyén
chat luong phuc vu. vThl_IC hién nhép t?lt cd ho so nhan giai quyét
TTHC cho cé& nhan, t6 chirc Ién phan mém mot ctra dién tir
8. Tiép tuc kién }oéln, nﬁqg cao td chuc, hoat dong ctia Bo phan| Cong chirc Cac nganh UBND Thudne xuvén
Tiép nhan va Tra két qua; kiém soat TTHC trén dia ban phuong VP-TK co lién quan| phuong & XUy
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Co quan chu tri

Néi dung cong viée dé xuat/tham C&?Ean hﬁnﬁ? 1112?1?1 & Thot lg1:21111 thye
muu/ thue hién P op P Y :
Co quan,
nguoi co
tham quyén
giai quyeét
, Cea e X, o . . Cong chuc | thy tuc hanh UBND . .
9. banh gia viéc giai quyét thu tuc hanh chinh VP.TK chinh tur phuong Thuong xuyén
danh gia
viéc thuc
hién cua co
quan minh
IV. CAI CACH TO CHUC BQ MAY HANH CHINH (Céng chirc Van phong - théng ké hudng din thuc hién)
Kiém tra viéc thuc hién cic quy dinh vé phan cip quan 1y do| Congchitc | Cacnganh UBND Quy 11
Chinh phi, UBND tinh ban hanh VP-TK  |c6liénquan| phuong Y
V. CAI CACH CHE PQ CONG VU (Cong chirc Van phong-Théng ké hudng dan thyc hién)
. . Cong chuc 5 > .
1. K€ hoach dao tao, boi dudng can bo, cong chirc phuong ndm 2025 8 (’?a'cAnganh UBND Theo ké hoach
VP-TK co lién quan| phuong
2. Tiép tuc t6 chirc thuc hién kiém tra cong vy, van hoa cong s& Ca(':Anganh 0 C,ac.:Anganh UBND D;\nh ky VE}
lién quan c6 lién quan| phuong thuong xuyén
VI. CAI CACH TAI CHINH CONG (Cong chirc Tai chinh - ké toan hudng din thyc hién)
1. Tham muu cac vin ban thudc thim quyén cua thanh phd vé| Cong chirc Cac nganh UBND
quan ly, st dung tai san cong TC-KT co lién quan| phuong
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e n ‘A Co;quaP chu tri Co quan Cipban |Thaoi gian thue
NoQi dung cong viéc deé xuat/tham héi h hanh/ohé duvét hien
muu/ thue hién P op P Y :
2. Tiép‘tuc thuc hién quy dinh vé sap xép lai, xur 1y nha, dat thuoc| Cong chic | Cac nganh UBND Ngay tir dau
tham quyén quan 1y TC-KT c6 lién quan| phuong nam 2025
3. Tiép tuc thuc hién ché d6 tu chu, tu chiur trach nhiém vé s ciﬁngncﬁgf)cn Céc nednh UBND
dung bién ché va kinh phi quan Iy hanh chinh déi véi 100% UBND| S = -ac g ‘ Thuong xuyén
Ao X3 thugc UBND |co lién quan| phuong
P phuong
, Cong chuc VP-
4}. Ti§p tuc th}IC hién xa hoi hoa trong linh vuc gido duc - dao tao,| TK, truong hoc,| Cong chirc UBND Thusne xuven
y té, thé duc, thé thao cong chire TC-KT phudng g xuy
VHXH
5. Thyc hién giai ngan K& hoach dau tu vén Ngan sach nha nudc Cong chuc UBND Thuéne xuvén
trén 90% TC-KT phuong g xuy

VIL. XAY DUNG VA PHAT TRIEN CHINH QUYEN PIEN TU, CHINH QUYEN SO (Céng chitc Van hoa - xa hoi,

Cong chtrc Vin phong - théng ké phdi hop hudng din thuc hién)

1. Tiép tuc trién khai va thuc hién Quyét dinh s 605/QD-UBND

ngay 16/3/2021 vé Phé duyét D& 4n Chinh quyén s§ tinh Tién Ging| Copgoni® | S neanh | UBHD - Theo Quyct
giai doan 2020-2025 dinh huéng dén nim 2030 colien quan) - phuong H

2. Tiép tuc trién khai thuc hiép Ké hpacl} sér 370/KH—UBND Cone chite VH-| Cac neanh Theo ké hoach
ngay 08/12/2021 cia UBND tinh vé Chuyén doi s6 tinh Tién Giang & XH : lia & UBND |cuia UBND tinh
giai doan 2021 -2025, dinh huéng dén nim 2030. COHER AU rong ban hanh

3. Thuc hi¢n cac chi ti€u dich vu cong truc tuyén duoc giao tai| Cong chuc VP- Céc noanh UBND
ké hoach nay, nang cao ty 1¢ dich vu cong truc tuyén phat sinh hd| TK; Cong chirc | lie & hue Thuong xuyén
so truc tuyén va ho so duge xir 1y truc tuyén VH-XH colien quan| . phuong
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Co quan chu tri

Néi dung cong viée dé xuat/tham C&?Ean hﬁnﬁ? 1112?1?1 & Thot lg1:21111 thye
muu/ thue hién P op P Y *
Cong chtic VP-
4. Hoan thanh vi¢c tich hop cong khai dich vu cong truc tuyen TK: Céng chitc| Céc nganh UBND Theo Quyét
thudc linh vuc quan 1y ctia nganh trén Céng dich vu cong qubc gia Z oA A . :
theo quy dinh VH-XH; cong |c6 lién quan| phuong dinh
' chuc TP-HT
5. Thyc hién xtr ly van ban, hd S0 cong viéc trén phﬁn mém van Cong chuc VP- | Cac nganh UBND
phong dién tir dat ty 1€ trén 90% do61 véi UBND phuong TK co lién quan| phuong | Thuong xuyén
6. Tiép tuc trién khai thuc hién viéc ap dung hé théng quan 1y| .. , o
chat lugng theo tiéu chuan TCVN ISO 9001: 2015 vao hoat dong Cong chic VP- C,ac.:Anganh UBND Thuong xuyén
TK c6 lién quan| phuong

ctia UBND cip xa. (ISO dién tir)
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